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Polster, Christina

Von: Dallabetta - abh [mailto:c.dallabetta@hautmann-architekten.de]  
Gesendet: Dienstag, 9. Juni 2015 10:37 
An: Reichert, Thomas 
Betreff: KIGA StKarl_20150609_Haga_Danke 
 
Sehr geehrter Herr Reichert, 
 
bitte leiten Sie diese Mail an Ihre Geschäftsleitung weiter. 
 
Ich möchte mich auf diesem Weg ganz herzlich bei Ihnen bedanken. Sie haben sich extrem gut und 
akribisch bei der Problemfindung eingebracht und an teamorientierten Lösungsvorschlägen mitgearbeitet 
bzw. den zur Ausführung gebrachten Vorschlag mit erarbeitet.  
Sie haben natürlich immer versucht, im Sinne Ihrer Firma, die Kosten wie auch den Aufwand, im Sinne Ihrer 
Firma gering zu halten und dennoch stand immer eine erfolgreiche Beseitigung des Mangels im 
Vordergrund und nicht eine unproduktive Schuldzuweisung bzw. ein Wegducken. Sie waren immer da, 
ansprechbar und haben sich konstruktiv für diese Mängelbeseitigung eingesetzt und sich an alle 
getroffenen Vereinbarung gehalten, was heute leider nicht mehr üblich ist.  
 
Dass wir jetzt einen zufriedenen Bauherren haben ist auch in weiten Teilen Ihr Verdienst.  
Herr Arnold stellt zwar den Erstkontakt her und versorgt uns mit Firmenevents, das löst jedoch nicht die 
Probleme und die daraus resultierende Missstimmung auf der Baustelle. Jemand der bis zum Ende stehen 
bleibt und ansprechbar ist, auch wenn´s eng und ungemütlich wird, der gibt (s)einer Firma den 
entsprechenden Touch. 
 
Vielen herzlichen Dank und Ihnen alles Gute. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

carena dallabetta 
architektin dipl. ing. (fh) 
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